
Verbeteren en versnellen van 
lerend vermogen van de 

medewerkers zodat zij de cliënten 
optimaal kunnen ondersteunen

1a. Oprekken van het leerproces 
in termen van voor, tijdens en na

1b. Co-makership tussen 
medewerker, opleider en 
locatiehoofd

2a. Motto: de juiste 
persoon op het juiste 
tijdstip, naar de juiste 
cursus onder begeleiding

3. Het realiseren van een permanent 
leerproces; voorkomen dat medewerkers 
op hun routines onbewust onbekwaam 
worden

1. Bevorderen van integratie 
werken en leren

5. Koppelen van de 
opleidingsvraag aan de juiste 
leerinterventie

2. Aansluiten bij de leerbehoeften van 
het individuele leerproces

4. Bevorderen van teamleren


